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un accompagnement vers I'emploi,
tout public, tout niveau, tout chercheur d’emploi

Convaincre au téléphone

Objectif général :
Acquérir et développer un savoir-faire dans un entretien téléphonique
professionnel.

Objectif pédagogique :

e Etre capable d’accéder au marché caché,

e Etre capable d’effectuer une relance téléphonique (suite a un entretien
d’embauche ou d’une offre d’emploi),

e Acquérir des outils dans I'argumentation.

Durée : 4 heures

Lieu : Bibliotheque de Toulouse - Médiathéque José Cabanis
1, allée Jacques Chaban-Delmas.

Inscription : par téléphone au 05 34 41 15 99 ou par mail :
contact@trajectoire-vers-emploi.fr

Pour en savoir plus : contactez votre parrain ou marraine.
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